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Overkoepelende evaluatie beleidsdoelstelling

Stad Lier is een propere stad door onder meer een continue inzet op de optimalisatie van
afvalophaling. Alle prioritaire actieplannen bleven binnen het vooropgestelde budget. Slechts enkele
prioritaire acties ondervonden een beperkte vertraging. Alle vooropgestelde resultaten kunnen

worden bereikt.

Prioritaire Actieplannen
01/13/SAP/01 Optimalisatie afvalophaling

Omschrijving

Lier zal, in samenwerking met IVAREM, tegen 31/12/2025 het afvalbeleid optimaliseren, door de
dienstverlening te verbeteren, de kosten onder controle te houden en eerlijker te spreiden.

Geld (indicator)

Geld (toelichting)

Voor dit actieplan zijn geen budgetten voorzien.

e Indicatoren
Aantal kilogram restafval per Lierenaar (jaarlijks)
Omschrijving

Dit betreft het aantal kilogram restafval per inwoner van Lier jaarlijks gemeten door IVAREM en
gedocumenteerd in het IVAREM-jaarrapport.

e Doel: het gemiddeld aantal kilogram restafval per inwoner d.m.v. een gericht afvalbeleid
proberen te verminderen.

e Frequentie: jaarlijkse meting
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Ontvangen terechte klachten IVAREM (jaarlijks)

Omschrijving

Het aantal ontvangen terechte klachten door IVAREM aangaande het afvalbeleid in Lier.

e Doel: het aantal ontvangen terechte klanten proberen te verminderen door een helder,
gericht en effectief afvalbeleid te ontwikkelen en uit te voeren.

e Frequentie: deze indicator wordt jaarlijks gelipdatet op basis van het jaarrapport van
IVAREM.
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Actie
e (01/13/SAP/01/01 Hervorming Ivarembelasting

Omschrijving

Lier hervormt en verlaagt de lvarem contantbelasting tegen 2020 en heeft hierbij bijzondere
aandacht voor alleenstaanden.

Stand van zaken (indicator)

Stand van zaken (toelichting)
Het vooropgestelde resultaat werd behaald.

Deze hervorming werd gerealiseerd bij de start van 2020.

Tijd (indicator)

Tijd (toelichting)
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De actie is volgens de vooropgestelde planning voltooid

Status
4 - Afgerond
Startdatum
01-01-2020
Einddatum
31-01-2020
e 01/13/SAP/01/02 Onderhandelingen Ivarem omtrent bevoegdheidsoverdracht
Omschrijving

Lier verwacht van Ivarem een verbeterde dienstverlening, in het bijzonder wat betreft het optimaal
functioneren van de OCT’s. Dit wordt meegenomen in de onderhandelingen over de
bevoegdheidsoverdracht die afloopt in 2021.

Stand van zaken (indicator)

Stand van zaken (toelichting)
Het vooropgestelde resultaat zal kunnen gehaald worden.

e Ervindt op regelmatige basis overleg plaats tussen IVAREM en Stad Lier waarin de
dienstverlening nauw wordt opgevolgd en geévalueerd:

o minstens 1 keer per maand vindt er een operationeel overleg plaats;
o ervindt halfjaarlijks een strategisch overleg plaats;

o we ontvangen jaarlijks een rapport van IVAREM met de afvalcijfers en de
resultaten van de klantendienst, dat grondig nagelezen en besproken wordt.

e In het laatste strategisch overleg van 3 juli 2023 liet IVAREM ook weten dat ze
nauwgezet met Interafval samenwerken om de ontwikkelingen in de markt nog beter
te kunnen opvolgen. Dit zal zich ook doorvertalen in het nieuwe beleidsplan dat in
2024 wordt bekendgemaakt.
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Tijd (indicator)

Tijd (toelichting)

De actie zit op schema.

Status
2 - Halverwege
Startdatum
01-01-2020
Einddatum
31-12-2025
e 01/13/SAP/01/03 Opmaak visie OCT systemen nieuwe woonontwikkelingen
Omschrijving

Lier ontwikkelt een visie over de installatie van OCT systemen die duidelijk weergeeft wat de
verplichtingen zijn bij nieuwe woonontwikkelingen.

Stand van zaken (indicator)

Stand van zaken (toelichting)
Het vooropgestelde resultaat is gehaald.

e 25/10/21: De gemeenteraad heeft het nieuwe retributiereglement voor ondergrondse
afvalsystemen bij woonontwikkelingen goedgekeurd.

e Het nieuwe retributiereglement is van toepassing op omgevingsvergunningen die worden
aangevraagd vanaf 1 januari 2022.

Tijd (indicator)
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Tijd (toelichting)

De actie is volgens de vooropgestelde planning afgerond.

Status

4 - Afgerond
Startdatum
01-01-2020
Einddatum
31-12-2021

Prioritaire Actieplannen
01/13/SAP/02 Proper Lier

Omschrijving

Lier zal, in samenwerking met Mooimakers, tegen 31/12/2025 het gemiddelde aantal meldingen
Proper Lier per maand (zwerfvuil, sluikstort, vuilnisbakken, onkruid) verminderen tot maximaal 60,
door een integraal beleid te voeren waarbij wordt ingezet op infrastructuur, omgeving,
sensibilisering en communicatie, participatie en handhaving.

Geld (indicator)

Geld (toelichting)
Er is extra budget nodig voor het project "Beter sorteren op het werk".

Er dienen bijkomende afvaleilanden en communicatiemateriaal voorzien te worden om alle
medewerkers en bezoekers in alle publieke gebouwen zo goed mogelijk te laten sorteren, conform
de wetgeving bedrijfsafval. Naar schatting is hiervoor 35.550€ nodig. Te bekijken bij de aanpassing
van de meerjarenplanning.
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Budget 2023 Budget 2023 BEO | Aanwending 2023 Q2 | % Aangewend 2023 = Geboekt 2023 Q2 | % Geboekt 2023 Q2

Q2

Exploitatie

Ontvangsten 0,00 0,00 0,00 0,00 9.450,00 oo
Uitgaven 14.400,00 14.400,00 5.505,29 38,23 5.505,29 38,23
Saldo -14.400,00 -14.400,00 -5.505,29 38,23 3.944,71 -27,39
Exploitatie

Investeringen

Uitgaven 0,00 90.280,55 89.281,00 98,89 79.769,25 88,36
Saldo 0,00 -90.280,55 -89.281,00 98,89 -79.769,25 88,36

Investeringen

e Indicatoren
Netheid van straten en voetpaden (driejaarlijks)
Omschrijving

Dit betreft het aandeel van de inwoners dat vindt dat de straten en voetpaden in de buurt over het
algemeen netjes zijn.

e Doel: de tevredenheid over de netheid van de straten en voetpaden in de buurt gunstig te
laten evolueren door het voeren van een integraal beleid 'Proper Lier'.

e Frequentie: eenmaal per driejaar
Meer details:

e Type: Burgerbevraging

e Eenheid: persoon

e Ratio: procent

e Teller: De tellers werden berekend op basis van 3 gegroepeerde antwoordcategorieén:
o 'Helemaal oneens/Eerder oneens',
o 'Niet eens, niet oneens'
o 'Eerder eens/ Helemaal eens'.

e Noemer: ledereen die antwoordde op de vraag werd in de noemer opgenomen,

uitgezonderd de respondenten in de categorie 'Weet niet/niet van toepassing'. Indien dit om

omvangrijke categorie gaat, wordt hun percentage meegegeven bij 'Opmerkingen bij de
kwaliteit'.

e Vraagstelling survey: Ben je het met onderstaande uitspraken over jouw buurt eens?
o De straten en voetpaden zijn over het algemeen netjes in mijn buurt.

Antwoordmogelijkheden: 'Helemaal oneens', 'Eerder oneens', 'Niet eens, niet
oneens', 'Eerder eens', 'Helemaal eens', 'Weet niet/niet van toepassing'
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Bron: Burgerbevraging Gemeente-Stadsmonitor, Agentschap Binnenlands Bestuur
Netheidsindex Proper Lier (per kwartaal)
Omschrijving

Er wordt 4x per jaar gemeten. Dit gebeurt door een extern bureau Arcadis. Zij evalueren visueel de
vervuiling op een aantal vooraf vastgelegde looplijnen.
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Gemiddeld aantal meldingen i.k.v. Proper Lier (maandelijks)
Omschrijving

Gemiddeld aantal meldingen over zwerfvuil, sluikstort, vuilnisbakken en onkruid door Stad & OCMW
Lier wordt ontvangen.

e Doel: Verminderen van het aantal meldingen door het gericht voeren van een integraal
beleid 'Proper Lier'.

e Frequentie: Jaarlijkse meting. Uitzondering: de updatefrequentie voor het lopende werkjaar
is maandelijks.
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Actie
e 01/13/SAP/02/01 Vermindering afval bij evenementen

Omschrijving
Om afval bij evenementen te verminderen gaat Lier in overleg met de organisatoren. Tegen 2020 zijn

er afspraken gemaakt over het gebruik van duurzame materialen bij evenementen en andere
afvalreducerende maatregelen.

Stand van zaken (indicator)

Stand van zaken (toelichting)
Het vooropgestelde resultaat zal kunnen gehaald worden.

e Vanaf mei 2023 wordt voor alle evenementen (intern en extern) het gebruik van
herbruikbare bekers opgelegd.

e Daarnaast worden de organisatoren ook bevraagd en geadviseerd over de duurzaamheid
van hun evenement.

Tijd (indicator)
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Tijd (toelichting)
De actie heeft in 2021 vertraging opgelopen door de corona-pandemie en het afgelasten van de vele
geplande evenementen, maar dit is in 2022 ingehaald. De vooropgestelde timing zal kunnen gehaald

worden.

Ondertussen is het gebruik van herbruikbare bekers goed ingeburgerd en nemen de meeste
organisatoren meerdere maatregelen om de duurzaamheid van hun evenement te verhogen.

Status
3 - Nadert einde
Startdatum
01-01-2020
Einddatum
31-12-2025
e 01/13/SAP/02/02 Vermijden hotspots via infrastructurele ingrepen
Omschrijving
De inrichting van het openbaar domein is een belangrijke factor om het ontstaan van hotspots van

zwerfvuil en sluikstort tegen te gaan. Door bij het ontwerp en de inrichting van het openbaar domein
maximaal rekening te houden hiermee, voorkomt en vermindert Lier het bestaan van hotspots.

Stand van zaken (indicator)

Stand van zaken (toelichting)
Het vooropgestelde resultaat zal kunnen gehaald worden.
e [InQ22023

o werden een 11 vuilnisbakken in het centrum vervangen door een groter en
robuuster model;

o werden er nieuwe metingen van de vullingsgraad van alle publieke vuilnisbakken
gedaan;

o werd er een evaluatie van het vuilnisbakkenplan opgemaakt.

Stad en OCMW Lier Pagina 12



e Bij nieuwe ontwikkelingen of heraanleg van openbaar domein wordt structureel bekeken
hoe hotspots vermeden of opgelost kunnen worden.

Tijd (indicator)

Tijd (toelichting)
Deze actie zit op schema.
De evaluatie van het vuilnisbakkenplan zal in Q3 2023 worden voorgelegd aan het college van

burgemeester en schepenen. Op basis van de beslissing zullen nog bijkomende aanpassingen op
openbaar domein volgen in Q4 2023.

Status
3 - Nadert einde
Startdatum
01-06-2021
Einddatum
31-12-2025
e 01/13/SAP/02/03 Zorg voor netheid in winkelas
Omschrijving
Lier maakt de winkelas kleuriger, levendiger en dynamischer door aanpassingen in het straatbeeld.

Bijzondere aandacht gaat naar de netheid van de straten, voetpaden en pleinen. Er worden extra
netheidsacties voorzien in samenwerking met de winkeliers.

Stand van zaken (indicator)

Stand van zaken (toelichting)

Het vooropgestelde resultaat zal kunnen gehaald worden.
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e In Q22023 werd verder ingezet op de openbare netheid van de winkelas volgens het nieuwe
veeg- en poetsschema dat einde 2022 werd ingevoerd.

e Er werden opnieuw kleurrijke vlaggen opgehangen.

e Erworden, in overleg met team Economie, extra vuilnisbakken en opruimers voorzien in
weekends met evenementen, naast de standaard weekendtoer van Proper Lier.

Tijd (indicator)

Tijd (toelichting)

De actie zit op schema.

Status
3 - Nadert einde
Startdatum
01-01-2020
Einddatum
31-12-2025
e 01/13/SAP/02/04 Aanpak peuken en hondenpoep
Omschrijving

Lier zet in op een propere stad en pakt de probleemfracties zoals peuken en hondenpoep aan.

Stand van zaken (indicator)

Stand van zaken (toelichting)

Ondanks de genomen acties blijven peuken en hondenpoep een hardnekkig probleem. Bijkomende
acties zullen moeten worden opgezet.
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e Er wordt op regelmatige basis gesensibiliseerd via verschillende kanalen. Hiervoor is een
communicatieplan opgesteld, dat elk kwartaal opgevolgd wordt.

e Erzijnsinds april 2023 nadardoeken beschikbaar met de boodschap "kakje, zakje, bakje" die
zeer lokaal kunnen ingezet worden op probleemlocaties.

e In de evaluatie van het vuilnisbakkenplan zijn enkele nieuwe locaties voorzien voor
hondenpoepbuizen en vuilnisbakken.

e Er wordt nog steeds extra op handhaving ingezet via het project "Handhaving zwerfvuil" van
OVAM.

Tijd (indicator)

Tijd (toelichting)

De actie zit op schema.

Status
2 - Halverwege
Startdatum
01-01-2020
Einddatum
31-12-2025
e 01/13/SAP/02/05 Samenwerking met Mooimakers
Omschrijving

Het vermijden van zwerfvuil en sluikstort is belangrijk. Lier stapt in het aangeboden coachingstraject
van Mooimakers en zorgt voor opvolging en uitvoering van de resulterende adviezen en actiepunten.

Stand van zaken (indicator)

Stand van zaken (toelichting)
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De vooropgestelde doelen werden behaald. Lier is in het 3-jarig coachingtraject rond zwerfvuil en
sluikstorten in samenwerking met Mooimakers gestapt. Dit liep tot 31 december 2022. Er werd in
2022 op volgende punten gewerkt:

e De uitrol van het vuilnisbakkenplan;

e De aanpak van hotspots van zwerfvuil en sluikstorten;

e De opmaak en optimalisatie van de veegplannen;

e Deelname aan de Lenteschoonmaak van Mooimakers;

e De optimalisatie van de vrijwilligerswerking en uitrol van de app Mijn Mooie Straat;

e Sensibilisering via de Peperbus en sociale media;

e Een uitgebreid communicatieplan;

e Extra handhaving via mobiele camera's;

e Deelname aan de Week van de Handhaving.

In januari 2023 zal een een evaluatie opgesteld worden, die gepresenteerd zal worden aan het
college van burgemeester en schepenen.

Tijd (indicator)

Tijd (toelichting)

De actie is binnen de vooropgestelde datum afgerond. Alle processen die werden opgezet binnen het
coachingstraject worden verdergezet binnen de kerntaken van Proper Lier.

Status

4 - Afgerond
Startdatum

01-04-2019

Einddatum

31-12-2022
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e 01/13/SAP/02/06 Ondersteuning vrijwilligers openbaar domein
Omschrijving

Lier ondersteunt de vrijwilligers die helpen om het openbaar domein net te houden.

Stand van zaken (indicator)

Stand van zaken (toelichting)
Het vooropgestelde resultaat zal kunnen gehaald worden.

e De ondersteuning van vrijwilligers die meewerken aan de netheid van het openbaar domein
is een kerntaak.

e Op 10 mei 2023 werd een bedankingsavond georganiseerd voor de vrijwilligers in CC
Vredeberg.

e In Q2 2023 merkten we een toename in zwerfvuilacties naar aanleiding van de Proper Lier
campagnes in Q1 2023.

Tijd (indicator)

Tijd (toelichting)

De actie zit op schema.

Status

2 - Halverwege
Startdatum
01-01-2020
Einddatum

31-12-2025
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e 01/13/SAP/02/07 Aanpak zwerfafval via sensibiliserings- en preventiecampagnes
Omschrijving
Lier zet in op vermindering van zwerfafval . Om burgers te informeren en bewuster te maken van de

overlast en de opruimkosten lanceert Lier jaarlijks minstens 1 sensibiliserings- en/of
preventiecampagne rond deze problematiek.

Stand van zaken (indicator)

Stand van zaken (toelichting)
Het vooropgestelde resultaat zal kunnen gehaald worden.

e De Proper Lier 'figuurtjes' worden actief gebruikt in alle communicatie rond Proper Lier, om
zo de herkenbaarheid te verhogen.

e Elke Peperbus bevat een artikel over Proper Lier.

e De voorbereidingen voor de Week van de Handhaving 2023 zijn gestart.

Tijd (indicator)

Tijd (toelichting)

De actie zit op schema.

Status

3 - Nadert einde
Startdatum
01-01-2020
Einddatum

31-12-2025
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e 01/13/SAP/02/08 Opmaak visie plaatsing vuilbakken in binnen- en buitengebied
Omschrijving

Lier maakt tegen 2020 een visie voor het plaatsen van vuilbakken in het binnen- en buitengebied en
past dit toe.

Stand van zaken (indicator)

Stand van zaken (toelichting)
Het vooropgestelde resultaat zal kunnen gehaald worden.
Het vuilnisbakkenplan dat in september 2021 werd goedgekeurd, wordt verder opgevolgd.

e Erwerdenin Q2 2023 11 vuilnisbakken in het centrum vervangen door grotere en meer
robuuste modellen.

e In mei 2023 deed team Proper Lier gedurende 2 weken nieuwe vuilnisbakkenmetingen. Er
werd aansluitend een evaluatie van het vuilnisbakkenplan opgemaakt.

Tijd (indicator)

Tijd (toelichting)

De actie heeft vertraging opgelopen in 2021 en 2022 (door lange doorlooptijden van de subsidie en
de levering van het materiaal), maar zal einde 2023 kunnen afgerond worden.

De evaluatie van het vuilnisbakkenplan die in Q3 zal worden voorgelegd aan het college van

burgemeester en schepenen. Op basis van de beslissingen zal in Q4 2023 het vuilnisbakkenplan
bijgestuurd worden.

Status
3 - Nadert einde
Startdatum

01-01-2020
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Einddatum
31-12-2022

e 01/13/SAP/02/09 Optimalisatie veegplan
Omschrijving

Lier optimaliseert tegen 2021 het veegplan zodat de middelen nog efficiénter kunnen worden
ingezet en het resultaat verbetert.

Stand van zaken (indicator)

Stand van zaken (toelichting)
Het vooropgestelde resultaat werd behaald.
e Begin 2022 werden de veegplannen van 2021 geévalueerd en bijgestuurd waar nodig.

e Er werden startvergaderingen gehouden met alle externe aannemers en de werken werden
nauwgezet opgevolgd gedurende het jaar.

e In het najaar van 2022 werd een nieuwe aannemer aangesteld voor het perceel vegen en
borstelen op industrieterreinen.

Tijd (indicator)

Tijd (toelichting)

De actie werd binnen de vooropgestelde termijn afgerond. De optimalisatie van het veegplan wordt
vanaf nu als kerntaak opgevolgd en jaarlijks bijgestuurd waar nodig.

Status
4 - Afgerond
Startdatum

01-01-2022
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Einddatum
31-12-2022

Totaal Beleidsdoelstelling Afvalbeleid

Budget 2023 Budget 2023 BEO |Aanwending 2023 Q2
Exploitatie
Ontvangsten 2.431.201,00 2.431.201,00 0,00
Uitgaven 3.522.552,00 3.522.551,96 1.865.582,88
Saldo -1.091.351,00 -1.091.350,96 -1.865.582,88
Exploitatie

Investeringen

Ontvangsten 241.200,00 274.365,00 0,00
Uitgaven 0,00 90.280,55 89.281,00
Saldo 241.200,00 184.084,45 -89.281,00

Investeringen

Totaal niet prioritaire actieplannen

Budget 2023 Budget 2023 BEO | Aanwending 2023 Q2

Exploitatie
Ontvangsten 2.431.201,00 2.431.201,00 0,00
Uitgaven 3.508.152,00 3.508.151,96 1.860.077,59
Saldo -1.076.951,00 -1.076.950,96 -1.860.077,59
Exploitatie

Investeringen
Ontvangsten

Saldo
Investeringen

241.200,00
241.200,00

274.365,00
274.365,00

0,00
0,00

% Aangewend 2023
Q2

0,00
52,96
170,94

0,00
98,89
-48,50

% Aangewend 2023
Q2

0,00
53,02
172,72

0,00
0,00

Geboekt 2023 Q2

610.328,24
1.192.095,19
-581.766,95

0,00
79.769,25
-79.769,25

Geboekt 2023 Q2

600.878,24
1.186.589,90
-585.711,66

0,00
0,00

% Geboekt 2023
Q2

25,10
33,84
53,31

0,00
88,36
-43,33

% Geboekt 2023
Q2

24,72
33,82
54,39

0,00
0,00
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